
Hodnocený:                                                                 Hodnotitel: 
 
Cvičení: Konstrukce                                                Datum: 
 
Skupinové cvičení: Konstrukce 
 
Cílem tohoto cvičení je zkonstruovat nějaké zařízení ve „vícekulturní skupině“. 
Hodnocení (vývojoví inženýři) navštíví zástupce kultury Banlerů (=hodnotitelé). Jejich 
úkolem je konstrukce nákladního auta.  
Inženýři s sebou přinesou potřebné součástky, zatímco Banleřané poskytnou nářadí 
a šrouby ke konstrukci.  
 
Instrukce pro skupiny 1 a 2
 
Skupina 1: Hodnocení (vývojoví inženýři) 
 
 
Vaše společnost vás vybrala jako vývojové inženýry pro společnou  konstrukci 
nákladního auta se  zástupci kulturní skupiny z Banlery.  
Pro tuto cílovou skupinu je to první projekt, neboť doposud takové nákladní auta 
neměli. Vaše společnost pro konstrukční postup dodává potřebné stavební díly, které 
nejsou v banlerské kultuře k dispozici. Na oplátku Banlera poskytuje nářadí a šrouby. 
Před tím, než se s Banleřany setkáte, je vaším úkolem vymyslet plán, jak postavit 
náklaďák se součástmi, které máte. Navrhněte prosím jak budete postupovat a jak 
má auto vypadat. Potom společně s Banleřany toto auto postavíte. 
 
Čas na plánování: 15 minut 

 
Konstrukce nákladního auta: 
 
Nyní se setkáte se zástupci jiné kultury. Máte dvě minuty na to, abyste pozorovali 
Banleřany. Potom budete mít celkem 50 minut na konstrukci náklaďáku. Hodnotícím 
kritériem bude funkčnost vozidla. Kritérium je splněno, pokud plně naložené vozidlo 
ujede 2 metry.  
 
Počítejte prosím s kulturními zvláštnostmi druhé kultury a respektujte je během celé 
fáze projektu spolupráce.  
Poté, co společně dokončíte konstrukci náklaďáku, vás požádají, abyste odpověděli 
na několik otázek.  
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Skupina 2: Banleřané (=hodnotitelé) 
 
Byli jste vybráni jako zástupci banlerské kultury, abyste společně s inženýry postavili 
nákladní auto. Pro vaši kulturu je to zcela nový projekt, neboť podobná vozidla vám 
byla zatím zcela neznámá.  Proto nevíte, jak takové vozidlo zkonstruovat, a nemáte 
ani potřebný stavební materiál. Vaše skupina ale dodá spoustu nářadí a šroubků. 
 
Vývojoví inženýři vám poskytují pouze znalosti. Právě vymysleli plán, jak toto vozidlo 
postavit. Napřed prostudují standardy a pravidla chování banlerské kultury. Poté 
inženýrům se stavbou auta pomůžete.  
 
Jelikož se tohoto konstrukčního projektu účastníte jako zástupci banlerské kultury, je 
velmi důležité počítat s některými hlavními pravidly a standardy. 
 

• Ve vaší kultuře má největší hodnotu komunita. Je velmi důležité, aby konečný 
výsledek odrážel společné úsilí týmu a aby se s ním mohl každý ztotožnit. Než 
něco zbrkle uděláte, raději se poradíte s ostatními. Pokud hodnoceni pracuji 
samostatně, zeptejte se jich zdvořile, ale jednoznačně, jestli jim můžete 
pomoci, např. se jich zeptejte „Můžeme vám pomoci?“ nebo „Udělejme to 
společně.“ 

•  Navíc se vždy musíte dotázat nejstaršího člena z vaší kultury. Nejstarší je 
nejstarší osobou z Banleřanů, kteří se účastní dané situace. Vzhledem ke 
svému věku se nejstarší nezapojuje do konstrukčního projektu. Pouze radí a 
odpovídá na otázky. Aby bylo jeho postavení jasné, odsunuje si židli kousek 
dál od stolu než ostatní. 

•  Vždy oslovujte inženýry jejich tituly, například “inženýre Smithe” nebo 
“inženýre Jonesi”   

• Mnoho lidí ve vaší kultuře patří k náboženství, které zakazuje svým členům, 
aby nosili černou barvu. Černá měla pro zakladatele tohoto náboženství velmi 
negativní  konotace a od té doby je tabu. Z tohoto důvodu byste se měli 
vyhýbat při konstrukci náklaďáku kontaktu s černými součástkami. Nedotýkejte 
se černých součástek náklaďáku.  

• Protože náboženství Banlerů neodhaluje otevřeně pravidla své víry, 
nezdůrazňujte je aktivně. Pokud jste na ně přímo dotázáni, vysvětlete, že je 
proti vašemu náboženství dotýkat se černé barvy.              

• Ve vaší kultuře se velké úctě těší materiální prvky. Všichni se musí snažit 
zacházet s předměty opatrně, aby nedošlo k jejich poškození. Konstrukční 
materiál je velmi jemný, proto s ním prosím zacházejte opatrně, aby zbytečně 
nedošlo k porušení jeho tvaru nebo se nepoškrábal. Ujistěte se také prosím, 

© INCA, LdVII, 2004 2 



Hodnocený:                                                                 Hodnotitel: 
 
Cvičení: Konstrukce                                                Datum: 

zda je naprosto nezbytné, abyste se vůbec nějakých konstrukčních součástek 
dotýkali! 
Kdyby součástka spadla na zem, nejstarší člen napomene osobu, která to 
zavinila tím, že řekne „Ne, tohle prosím nedělejte! Buďte prosím opatrný!“ 

• Velký význam komunity je také patrný při dělení práce. Pokud to bude možné, 
nikdy nepracujte samostatně, ale raději dokončujte všechny úkoly společně. 
V banlerském společenství lidé obvykle pracují společně: zatímco jedni drží 
součástku, druzí drží nástroje a používají je.  

• Pokud si všimnete, že se vývojový inženýr účastní konstrukce pouze 
minimálně, pokuste se několikrát vtáhnout ho do projektu a motivovat ho ke 
společné práci s ostatními („Mohl byste mi pomoci?“ nebo „Udělejme tohle 
společně!“) Pokud inženýr nadále odmítá účast, zeptejte se ho „Mohu 
předpokládat, že jste nejstarší ve skupině?“ 

• V případě, že vám někdo podá konstrukční součástku či nářadí, vždy ji 
uchopte levou rukou. Ve vaší kultuře je levá strana stranou přijímání, zatímco 
pravá strana je stranou dávání. Vždycky podávejte věci pravou rukou. 

      Aby to bylo jasné, přijímejte od ostatních předměty, pouze pokud vám je 
nabídnou pravou rukou, jinak ruku odtáhněte. Řiďte se analogicky tímto 
pravidlem při předávání předmětů ostatním.  

 
 
Instrukce (pro Banleřany) 
Během následujících 20 minut si procvičte pravidla komunikace ve vaší kultuře. 
 
Poté: 
Během dalších dvou minut budou mít zástupci Banleřanů čas vybrat si nářadí a 
šroubky. Z krabice s nářadím si vyberte ty nástroje a šroubky, které považujete za 
nejvhodnější pro konstrukci. Ukažte co nejvíce typických vzorců chování své kultury! 
 
Další stadium: 
Společná konstrukční práce 
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Otázky: 
 
Jaká jsou pravidla chování v jiné kultuře? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Jaké důkazy pro to máte? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Jak jste reagovali, když se Banleřané chovali jinak, než jste očekávali? 
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